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Uvodem:
Zhodnotte

své kompetence!




SEBEEVALUACNI NASTROJE

Kazdy ¢lovék v prabé&hu svého Zivota ziska mnoho ,kompetenci“ mimo skolni (formalni) vzdélavani v pro-
cesu tzv. celozivotniho uceni. Klicové kompetence predstavuji souhrn védomosti, dovednosti, schop-
nosti, postojl a hodnot duleZitych pro osobni rozvoj a uplatnéni kazdého ¢lena spolec¢nosti. Jejich vybér
a pojeti vychazi z hodnot obecné prijimanych ve spolecnosti a z obecné sdilenych predstav o tom, které
kompetence jedince prispivaji k jeho vzdélavani, spokojenému a GspéSnému Zivotu a k posilovani funkci
obcanské spolecnosti. Jejich rozpoznani a trvalé rozvijeni je proto velmi dulezité.

V dobrém oddile, klubu ¢&i krouzku ma mlady Clovék moznost rozvijet se, ziskavat dobré navyky pro
Zivot, prakticky si vyzkouset védomosti nabyté ve Skole, naucit se pracovat v tymu, prebirat zodpovéd-
nost za druhé. Nemusi ani védét, Ze se néco uci, ale kazda aktivita ma vychovny a vzdélavaci smysl.
Také vy jako vedouci a dalSi dobrovolnici a profesiondlové pracujici s détmi a mladezi se na tuto
¢innost pripravujete, absolvujete rizné vzdélavaci kurzy, ucite se od druhych, ziskavate zkuSenosti
praxi. | vy tak ziskavate dlilezité kompetence pro svou ¢innost a nejen pro ni. Dovedete ziskat finance,
vést dospély kolektiv, fesit krizi v tymu déti i dospélych, umite efektivné komunikovat, planovat, umite
se rozhodovat, nést zodpovédnost, jste samostatni a disciplinovani a ochotni ucit se. Praxi ziskavate
uzitecné dovednosti. Tyto kompetence vam, kromé uZitecnosti v osobnim Zivoté, mohou také pomoci
pfi ziskani zaméstnani. Ackoliv to jisté neni hlavnim ddvodem, pro¢ s détmi a mladymi lidmi pracujete,
jde o vedlejsi prinos vaseho Usili.

Tato sada sebeevaluacnich nastroji vas provede procesem poznavani kompetenci, jeZ jste uz diky ak-
tivitm s détmi a mladeZi (at jiz v pozici aktivnich Gcastnikl a ¢lenu sdruZeni ¢i pracovnik( organizaci)
ziskali, ale i tim, jak se dale rozvijet a jak kompetence ,preloZit“ do jazyka potencialnich zaméstnavatelu.
Zakladem sebepoznani vasi ,,pfidané hodnoty“ na trhu prace je kvalitni sebeevaluace, tedy strukturo-
vané zamysleni se nad sebou samym z mnoha moznych Ghl(. Pomoci otazek, na které hledate odpovédi,
pomoci shéru ,dikazl o praxi“, s jejichz pomoci si skladate své osobni portfolio, tim v&im si vytvafite
soubor argumentd, jez vyuZijete pfi svém predstavovani budoucim zaméstnavatelim. Mozné cesty k se-
bepoznani jsou obsahem publikace, kterou drZite v rukou. Pfi jejim vytvareni jsme vyuZili podkladi ze
zahrani€i a upravili jsme je pro Ceské prostredi. Vedle zahrani¢nich pfikladt byl v ramci projektu Kli¢e pro
Zivot - Rozvoj klicovych kompetenci v zajmovém a neformalnim vzdélavani vyvinut také jeden domaci
nastroj - tzv. Osobni kompetencni portfolio. Zafazen je v zavéru publikace.

At uz si vyberete kterykoliv ze sebeevaluacnich nastroju, méjte na paméti, Ze:

. zakladem Gspéchu je vzdy dobfe napsany strukturovany Zivotopis. Jeden z jeho stéle vice vyuZi-
vanych formatu je Europass, ktery najdete na www.europass.cz;

- kazdy ze sebeevaluacnich nastroju je jinak Casové narocny, bude vyzadovat jiny stupen zkuse-
nosti s metodami sebehodnoceni, a to souvisi také s tim, do jaké hloubky jste pfipraveni v pro-
cesu sebehodnoceni jit. Zalezi pouze na vas, ktery vzor si vyberete, ktera ¢ast odpovida nejlépe
vam samotnym;

- snazte se béhem procesu sebeevaluace komunikovat s prateli, ziskate jiny pohled a uzitecnou
zpétnou vazbu;

- vaSe organizace, bude mit prospéch z vasich ,objevenych“ schopnosti. Nevahejte se na ni
obréatit o pomoc - pfi zajistovani ,dikaz(“ o vasich kompetencich (potvrzeni, fotografie, re-
ference apod.). Stejné tak se snazte vyuzit jejich nabidek Skoleni, kurzi a dalSich prileZitosti
Kk rozvijeni se.



UVODEM: ZHODNOTTE SVE KOMPETENCE!

Doporucujeme zacit materialem vytvorenym francouzskymi skauty pod ptlivodnim nazvem ,\Valorise-toi* —
Zhodnot své kompetence. PomuUzZe vam zejména pii ,prekladani“ vasich zkusenosti z aktivit s détmi
a mladeZi do jazyka zaméstnavatell. To vyuZijete pfi osobnich pohovorech nebo tfeba pfi sestavovani
motivacniho dopisu. Umistén je k vyjmuti uprostied Sady.

Vyuzili jsme také vystupu prace Rady Evropy a zaradili dvé nejpraktictéjsi casti jejiho Portfolia pro
vedouci a pracovniky s mladezi. Portfolio, v souladu se zamérenim Rady Evropy, klade dlraz na dalsi
dllezité kompetence - k interkulturnimu uceni, feSeni konfliktt, vyhodnocovani ¢innosti.

Priklady pfevzaté ze zahraniéi dopliiuje v Nizozemsku vyvinuty systém ,Valuation of Prior Learning“
(VPL) - Zhodnocovani piedchoziho uéeni. Ten se zaméfuje na vysledky celoZivotniho uceni - ve Skole
i mimo ni. Provede vas celym procesem poznavani kompetenci a poloZi vam fadu otazek k reflexi toho, co
umite. PomUze vam ale predevsim v dalSim osobnimu rozvoji.

V ramci realizace projektu Klice pro Zivot vzniklo Osobni kompetenéni portfolio (OKP). Zékladni informa-
ce k jeho vytvoreni najdete v zavéru této publikace. OKP pfinasi metodiku pro definovani cild vzdélavani
v terminech kliGovych kompetenci, které se po nasledném vyhodnoceni skladaji v jednotném profilu
GCastnika neformalninho vzdélavani. S timto portfoliem, v némz muzZete vyzdvihnout ty ¢i ony nabyté kom-
petence dle aktuaini potieby, Ize vyznamné obohatit svUj Zivotopis pfi Zadosti o praci ¢i studium.

Dalsi pfiklady nastroju ke zhodnocovani kompetenci uvadime spolu s internetovymi odkazy.

Budeme radi, pokud se k této publikaci dostupné také na webovych strankach projektu Klice pro Zivot
(www.kliceprozivot.cz) Gasem vratite a podivate se na dalSi nebo doposud nevyzkousenou ¢ast. Pfejeme
vam Uspésné sebepoznavani a zhodnocovani vasich kompetenci. A nasledné i dobry start do vaseho

dalsiho rozvoje.

Autori
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PROCES ZHODNOCOVANI KOMPETENCI PROSTREDNICTVIM NASTROJE VPL

VPL je zkratkou pro ,Valuation of Prior Learning” (zhodnocovani pfedchoziho uceni), jez nabizi Sirsi po-
hled na zavadéni konceptu celozivotniho uéeni do praxe. Spolecnost se stale vice provazuje, je proto
tfeba odkryvat skutecny lidsky potencial na zakladé analyzy a uznavani osobnich kompetenci. VPL nabizi
uZivateli vytvoreni strategie osobnostniho rozvoje, kde hraji hlavni roli organizace, v nichZ pusobi, nebo
dostupné verejné ¢i soukromé sluzby. V deseti na sebe navazujicich krocich se snazi jedinci pomoci udr-
Zet krok s pozadavkem na rychly rozvoj kompetenci ve védomostni spole¢nosti.

VPL bylo zpracovano v Nizozemsku v organizaci Kenniscentrum EVC v roce 2005 a je zaloZzeno na Svycar-
ské metodé pro kariérni rozvoj Ch-Q, usilujici o zlepSeni uplatnitelnosti na trhu prace.

Material je velmi komplexni a vyzaduje znacné soustfedéni, dostatek ¢asu a aktivitu uzivatele. Pfedpokla-
da se, Ze jedinec timto procesem neprochazi sam, ale je v ném doprovazen zkuSenym mentorem po dobu
nékolika dnd az mésicu. Proto je uvadény nastroj treba vnimat jako nahlédnuti do struktury s moznosti
vyzkousSet si, co vSechno proces obnasi. Pro Uspésny vysledek zhodnocovani je dlleZitd komunikace
s prateli, kolegy a aktivni pfistup k vyhledavani dalSich informaci.

Systém hodnoceni predchoziho uéeni se soustfedi na tfi typy hradd. V prvni fadé jsem to JA jako jedinec,
ochotny a pripraveny k rozvoji svych znalosti a dovednosti, bez ohledu na vék ¢i formu uceni. Kazdy jedi-
nec je pritom zaclenén do spolecenstvi, instituci, organizaci, které tvofi dalSi prvek VPL a podporuji jej,
kultivuji jeho moznosti ugit se. JA jako jedinec, ktery je soucasti MY, na oplatku pfispivam k rozvoji tohoto
spoledenstvi. Poslednim tretim prvkem VPL je systém NASE ramce, které vymezuji nastroje pro rozvoj
kvalifikaci, zaméstnatelnosti, sociaini péce jednotlivcl i celych spolecenstvi.

Zhodnocovani pfedchoziho uéeni probiha v péti fazich

Proces zhodnocovani predchoziho uéeni probihd obecné v péti fazich:

I. Zapojeni se a uvédomeéni si hodnoty svych nabytych kompetenci.

Il. Uznavani (formalni i neformalni) kompetenci prostfednictvim ohlédnuti za jiz nauc¢enym a zvazeni cest,
jak to Ize vyuzit.

Ill. Zhodnocovani / rozvoj vlastnich kompetenci - vyhled do budoucna.

IV. Rozvoj kompetenci.

V. Strukturovany proces rozvoje kompetenci podle osobniho planu nebo programu fizeného organizaci.

Téchto pét fazi tvoii proces VPL. Faze se déli do deseti krokd, jimiZ by mél jednotlivec projit.
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SEBEEVALUACNI NASTROJE

VPL je neustalym vyhodnocovacim procesem. Odehrava se na vSech Urovnich, od velmi neformalniho
(jako ocenéni od kolegli nebo klientl) az k velmi formalnimu vyhodnocovani (jako akreditace s diplomem
podle narodnich standard(). Klicovou podpurnou roli zde hraje organizace pracovnika. VPL piinese
plody jen v pfipadé, Ze si organizace zformuluje jasnou vizi pro rozvoj lidskych zdroju a stanovi, jak bude
své pracovniky podporovat.

PFi kazdém kroku si zkuste sami odpovédét na otazky v tabulce. Postupujte shora dold a snazte se o hlub-
Si sebereflexi. Odpovéd na kazdy krok je zaroven vykrocenim k dalSi otazce. Nejde o vykon, ale predevsim
o vas pohled na to, co vam osobné premysSleni o sobé a jednotlivé aktivity k tomu pfipravené prinesly.
Pokud si nékde odpovite NE, zamyslete se, jak situaci zménit.

Krok 1

Odhodlani - uvédoméni

Zamysleni

Kdo jsem?
Chci investovat do svého dalSiho rozvoje?

Co mam udélat?

Musim si uvédomit:
* UZ mam néco za sebou, néco umim,
¢ vSe zavisi na mém rozhodnuti a zodpovédném pfistupu,
¢ kolem mé jsou lidé, organizace a nastroje, které mi mohou pomoci.

Proc?

Mam na vic! Mj potencial nabizi lepsi uplatnéni na trhu prace, ekonomické
vyhlidky a spolecenskou pozici.

Tato pomucka nabizi pohled na skuteCné prilezitosti k mému vlastnimu
rozvoji.

Vztah k mé organizaci

Pro svou organizaci pracuji rad, motivuje mé a podporuje. Poskytuje mi kromé
toho dostatecny prostor pro seberealizaci a rlist?
Pracuji v podnétném prostredi?
Jak mohu vyuZivat to, co ma vlastni organizace potrebuje?
¢ objevit své prilezitosti a ohrozeni?
* na sebe ziskat redlny pohled?

Jakou vnéjsi pomoc
mam k dispozici?

Rozvijejici se koncept celozivotniho uceni.

Aktivacni politiky zaméstnanosti na narodni, krajské a mistni Grovni.
Vysledky projektu Klice pro Zivot v ¢asti Uznavani neformalniho vzdélavani.
Konkrétni praktické priklady a vzory.

Své kolegy z organizace.

Jiné kolegy z jinych organizaci.

Jaké kompetence uz mam? Jaka je jejich hodnota? Jak je ocenuji jini?

Sepis si, na co jsi ve svém Zzivoté hrdy, ceho jsi uz dosahl a jaké kvality jsi pfi tom prokazal.
Pak pozadej nékoho ze svych pratel, kolegu a clent rodiny, aby ti popsali tvé silné stranky a priklady
situaci, kdy jsi je projevil. Podobné se jich zeptej, kde u tebe vidi prostor pro rozvoj.
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PROCES ZHODNOCOVANI KOMPETENCI PROSTREDNICTVIM NASTROJE VPL

Zamysleni

Kdo jsem? Cim chci byt? Jak a kam chci dojit?

Co mam udélat?

Pojmenovat svou vychozi pozici:

* jaka je moje motivace?

« jak vypada moje osobni SWOT analyza?
UrCit si osobni cile (sédm / sama nebo s dalSimi).

Proc?

Konkrétné:
e urcit si cile,
* urcit si cestu ke svym cilim.

Vztah k mé organizaci

Podpora pro formulovani mych osobnich cil(:
¢ SWOT analyza (viz nize),
* ukazka prikladu.
Organizace nabizi:
« vhled do mych cilu,
« data pro mé osobni portfolio kompetenci a zplsoby jejich rozvoje.

Jakou vnéjsi pomoc
mam k dispozici?

Poradenstvi.

Prehled osobnich cilG.

Priklady / modely portfolii.

Prehled kompetenci.

Kompetencni profily pro jednotlivé pozice (viz box u kroku 9).
Finance.

0 ¢em to je?

Jak predstavim, co uZ mam za sebou, co vSechno umim.

Co mam udélat?

Vybrat si format portfolia.

Proc?

Pojmenuj vSe, co umis$ z predchoziho uceni.

Vztah k mé organizaci

Organizace mi nabizi format portfolia (viz kapitola 4):
*seznam kompetenci,
* kompetencni profily pro jednotlivé pozice.

Jakou vnéjsi pomoc
mam k dispozici?

Poradenstvi.

Forméaty prokazani kompetenci.
Prehledy kompetenci.

Pfiklady.

11



SEBEEVALUACNI NASTROJE

Krok 4

Retrospektiva, tvorba osobniho portfolia

Zamysleni

Jaké mam kompetence a jak je Ize navenek prokazat?

Co mam udélat?

Naplnit si své portfolio.

Zajistit ,dUkazy“ kompetence - fotografie, potvrzeni o absolvovani kurz(,
seminari, zkousSek, absolvované praxi, referencich atd.

Podivat se na své Zivotni a pracovni hodnoty, porovnat je a pfizplsobit jim
své osobni cile.

Proc?

Je tfeba si uvédomit a ziskat prehled o osobnich zkusenostech - v procesu
vzdélavani a uceni se i v praci.

Podivat se na mozné perspektivy rozvoje.

Upravit a pfizpUsobit své stanovené cile na zakladé zjiSténi pfi tvorbé portfolia.

Vztah k mé organizaci

Organizace nabizi:
 formaty pro ziskani potvrzeni,
« formaty pro kompetence (kompetencni katalog).

Jakou vnéjsi pomoc
mam k dispozici?
(pFiklady viz dale)

Poradenstvi, pfiklady, porada s financovanim.
Prehled forem vyhodnoceni.
Zajisténi kvality osobnich cil(.

Krok 5

Vybér standardu / nastroje

Zamysleni

Jaka je nejlepsi metoda zhodnoceni kompetenci pro mé portfolio?

Co mam udélat?

Vybrat si z nabidky hodnoticich / sebehodnoticich nastroju, které jsou
k dispozici (napriklad téch v této sadé).

Zalezi na mych cilech, éeho chci dosahnout (napriklad zménit zaméstnani,
doplnit si kvalifikaci apod.).

Proc?

V&echny hodnotici procesy zaviseji na MNE. Mél bych v&ak poméfovat své cile
s vysledky, ale i své cile s oéekavanimi ostatnich, moznostmi apod.

Vztah k mé organizaci

Organizace nabizi:
¢ zpusoby hodnoceni a jejich priklady,
¢ vhled do kvality procesu a moznosti financovani aktivit na jeho podporu.

Jakou vnéjsi pomoc
mam k dispozici?

Poradenstvi (viz box u kroku 6).
Pristup k nastrojim hodnoceni a sebehodnoceni.

12




PROCES ZHODNOCOVANI KOMPETENCI PROSTREDNICTVIM NASTROJE VPL

Krok 6 Vyhodnoceni kompetenci
Zamysleni Jak mohu nejlépe vyhodnotit své kompetence?
Co mam udélat? Posoudit Groven mych znalosti, schopnosti a dovednosti vzhledem k mym

osobnim cilim. Ohodnotit se sdm a nechat se ohodnotit druhymi.

Proc? Ted zjistim, co doopravdy uzZ umim a zaroven, co jeSté musim udélat.

Vztah k mé organizaci | Organizace nabizi:
¢ moznosti vyhodnoceni / sebehodnoceni,
* interni vyhodnoceni.

Jakou vnéjsi pomoc Nezavisli hodnotitelé.

mam k dispozici? Vnéjsi vyhodnoceni.

Poradenstvi o formach zhodnoceni / uznani / certifikace.
Nazory druhych.

Dostupné poradenské sluzby

Informaéni centra pro mladeZ - funguiji a vznikaji v celé CR, zkuste se obratit na vase nejblizsi
centrum. Jejich prehled najdete na www.icm.cz. Poskytuji bezplatné informace z téchto oblasti:
vzdélavani a prace v CR a v zahrani¢i, cestovani, volny éas, socialné patologické jevy, ob&an a spo-
leénost, mladez v EU a dalsi.

Webova stranka www.infoabsolvent.cz - nabizi pomoc pfi hledani vzdélavaci a kariérové cesty.
Najdete zde nejen nabidku Skol a oborll vzdélavani, ale i profesionalné zpracované analyzy o potre-
bach trhu prace a ukazky realnych pracovnich prostredi, které mohou volbu studia usnadnit. Radu
zde najdete i tehdy, mate-li vazné studijni problémy nebo vam dokonce hrozi odchod ze Skoly.

Kariérové poradenstvi - sluzby kariérového poradenstvi poskytuje v CR celd fada subjekt(l - stat-
nich i soukromych. V resortu Ministerstva Skolstvi, mladeze a télovychovy se jedna o Skolsky po-
radensky systém (vychovny poradce, Skolni metodik prevence, pfipadné Skolni psycholog a Skolni
specialni pedagog) a v resortu Ministerstva prace a socialnich véci funguji informacni a poradenska
stfediska pfi Gfadu prace - viz portal.mpsv.cz/upcr.

Assessment centrum - jde o velice G¢innou metodu vybéru pracovniki na manazerské, obchodni
a Casto obsazované pozice. Jeho program je obvykle zaloZeny na sérii simulaci typickych pracovnich
¢innosti, pfi nichZ se testuje zplsobilost kandidata (napt. organizacni schopnosti, schopnost plano-
vani, sudku a rozhodovani, adekvatnost rozhodnuti, tvofivost, odolnost vUci stresu, verbalni a ko-
munikacni schopnosti, schopnost argumentovat, vystupovani ve vztahu k partnerdm a schopnost
vést). Kromé vybéru novych zaméstnancl je mozno metodu Assessment Centra pouZzit i pro identi-
fikaci rozvojového potencialu stavajicich zaméstnancu nebo jako tréninkova metoda, zamérena na
posouzeni a vycvik zvlasté manazerskych dovednosti. Na zakladé vystupl je pak sestaven rozvojovy
a vzdélavaci plan pro jednotlivé zaméstnance.

Podnikatelskeé inkubatory - byvaji definovany jako zarizeni (objekt, budova) pro zacinajici podnikatele. Zari-
zeni nabizeji zacinajicim podnikatelim zazemia odbornou pomoc v pocatecni fazi rozvoje firmy a usnadniuiji
jim vstup do trzniho prostredi. Podnikatelské inkubatory byvaji velmi ¢asto soucasti dalSich organizaci, jako
jsou vysoké Skoly a univerzity, firmy a financni instituce. Podporovany jsou i samotnymi mésty ¢i obcemi.
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Zamysleni Jak zajistit formalni uznani mych kompetenci?
Kde si mohu nechat poradit?

Co mam udélat? Ziskat potvrzeni, certifikat.
Osobni poradenstvi o osobnim rozvoji a 0 moznostech vyuziti svého potencialu.

Proc? Na zakladé uvédoméni si toho, co mam za sebou, mohu zacit s tim, ¢eho chci
doséhnout a co je mozné.

Vztah k mé organizaci | Organizace nabizi:

 doporuceni kvalitnich forem zhodnoceni a pfipadné (spolu) financovani,
* podporu zodpovédného pristupu a Gpravu osobnich cild

 uchovani portfolia v databazi

Jakou vnéjsi pomoc Pristup k uznani kompetenci a jejich certifikaci.
mam k dispozici? Reseni stiznosti pfi neudéleni akreditace.




PROCES ZHODNOCOVANI KOMPETENCI PROSTREDNICTVIM NASTROJE VPL

Krok 8

Perspektiva: poradenstvi / plan osobniho rozvoje

Zamysleni

Co délat dal?

Co mam udélat?

Vytvorit svlj osobni rozvojovy plan (stanovit si cile do budoucna a konkrétni
kroky k jejich naplnéni).

Proc?

Mohu diskutovat s ostatnimi (soukromé, v zaméstnani, s dobrovolniky, ve
Skole), jak mohu dosahnout svych cil(.

Vztah k mé organizaci

Organizace nabizi:
e propojeni s mym osobnim rozvojovym planem,
« financovani planu osobniho rozvoje.

Jakou vnéjsi pomoc
mam k dispozici?

Poradenstvi, prehled prilezitosti.
Formy pomoci pfi pomérovani cili a skutecnych vysledkl nebo potieb organizaci.

Moznosti dalSiho vzdélavani

* V organizaci - v oblasti prace s détmi a mladezi - podivej se, jaké moznosti riznych vzdéla-
vacich akei (kurz(l, seminard) tva organizace nabizi nebo zprostfedkovava. Zacastnil/a ses
nékdy kazdoro¢ni Celostatni velké vymény zkuSenosti (www.cvvz.cz)? Tam také nalezne$
fadu zajimavych vzdélavacich aktivit, které t&€ mohou nasmérovat dal.

¢\ praci - také vétSina vétsich firem nabizi svym zaméstnancim moZnost dal se rozvijet,
nékteré maji vlastni vzdélavani, jiné hradi treba naklady na jazykové kurzy. Promluv si s ko-
legy, ktefi jisté poradi.

* Kurzy celozivotniho vzdélavani / uéeni - fada skol (strednich i vysokych) i NNO nabizi kurzy
celozZivotniho vzdélavani, které vedou ke zvyseni kvalifikace v riznych oborech.

« Narodni institut déti a mladeze MSMT nabizi vzdélavani v mnoha oblastech prace s détmi

a mladezi, nabidku naleznete na vm.nidm.cz/vm.

Krok 9

Prace na planu osobniho rozvoje

Ukol

Pfiprava planu osobniho rozvoje.
Vyhodnocovani planu osobniho rozvoje.

Co mam udélat?

Stanovit si kroky k napInéni cili a porovnat je se svym pristupem a moznostmi.
Analyzovat prvni vysledky z hlediska uzite¢nosti.
Diskutovat s ostatnimi o efektivité mého planu osobniho rozvoje.

Proc?

Opravdu chci zjistit, jestli mohu téZit z vysledk( svého snazeni.
Abych mohl dosahnout svych cill, mohu v tomto kroku spolupracovat
s dalSimi lidmi.

Vztah k mé organizaci

Organizace nabizi:
* podpurny systém pro rozvoj a jeho pravidla,
e prostredky pro analyzu uziteénosti.

Jakou vnéjsi pomoc
mam k dispozici?

Poradenstvi, pfistup k porovnavani.
Zajisténi kvality a analyzu modeld.
Existujici databaze kompetencnich profili (napfiklad viz nize).
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Ukol

Vykonavam, co jsem si predsevzal/a.

Co mam udélat?

Vybrat si formu a obsah planu osobniho rozvoje a kariéry.
Zacit plan naplnovat v postupnych krocich.

Proc?

UZ znam mozné vyhody planu osobniho rozvoje a s nim budu pracovat na své
kariére.

Vztah k mé organizaci

Organizace nabizi:
e systém podpory ve tvém osobnim rozvoji,
e pravidelné aktualizované portfolio,
« informace o zménéach v podpore osobniho rozvojového
planu (napfiklad nové pracovni smlouvy).

Jakou vnéjsi pomoc
mam k dispozici?

Poskytovani informaci.
Moznost udrZovani planu osobniho rozvoje v externi databazi (napriklad
(fadu prace nebo jiné kariérové-poradenské sluzby).




Evropskeé portfolio
pro vedouci

a pracovniky

s mladezi




SEBEEVALUACNI NASTROJE

Evropské portfolio pro vedouci mladeze a pracovniky s mladezi je iniciativou Rady Evropy ve spolupraci
s odborniky a partnery z Evropské komise a Evropského fora mladeze. Poskytuje vedoucim mladeze
a pracovnikim s mladezi, tedy dobrovolnikiim i profesionalim, nastroj, pomoci néhoz mohou identifi-
kovat, zhodnotit a popsat své kompetence na zakladé kvalitativnich standard(. Celé je Ize nalézt na
www.coe.int/t/dg4/youth/resources/portfolio/portfolio_EN.asp.

Porfolio ma pomérné obsahlou Gvodni ¢ast, vysvétlujici kontext v souladu s hodnotami Rady Evropy. Na
téch je ostatné postavena i nasledna funkéni analyza a sebeevaluacni ¢ast. Nesoustredi se tedy na ,béz-
né“ kompetence vedoucich a pracovnikd s mladezi, ale na ty, jez jsou navazany na vychovu mladych lidi
k Gc¢asti na vefejném Zivoté, interkulturni poznavani, reSeni konflikt( apod. Nabizi tedy ,evropsky vhled®,
cozZ ovSem zaroven ponékud ztéZuje vyuZitelnost - jde o jakousi ,nadstavbu“ obvyklych ¢innosti s détmi

jedince vSak ma. Vysledkem ma byt novy pohled na sebe samého z novych Ghld.

KdyzZ se na sebe podivas jako na vedouciho nebo pracovnika s mladezi, co vlastné vykonavas za ¢innosti?
Jaké funkce napliujes? Pro jejich popis je zapottebi ,funkéni analyza“. Néktefi by spiSe fekli ,pracovni profil“
nebo by se pokusili popsat ,DNA vedouciho / pracovnika s mladezi“. Zpracovatelé si uvédomovali, Ze pokryvaji
velmi rozdilné reality z rliznych koutl Evropy. Proto i ty se na popsané funkce podivej s kritickym nadhledem
a porovnej je s vlastni zkuSenosti. Mozna zjistis, Ze nékteré funkce se prekryvaji. Napfiklad ,G¢inna tymova
prace“ se netyka pouze tvé ¢innosti vykonavané pro rozvoj organizace. Naopak bys mozna néco sam pridal.

Funkc¢ni analyza

1. Gikol: Podporovat mladé lidi

Vedouci / pracovnik s mladezi je schopen:

. umoznovat mladym lidem Gcastnit se rozhodovani prostiednictvim rozvijeni spolecnych aktivit a uéeni;
. zapojovat mladé lidi do planovani, pribéhu a vyhodnocovani aktivit;

. umoznovat mladym lidem pracovat na svych cilech;

pomahat rozvijet sebevédomi, znalosti, schopnosti kritického mysSleni a porozuméni ostatnim;

. veitit se do postoju mladych lidi;

. prohlubovat jim uvédomovani si toho, co znamena mit moc a jak ménit véci kolem.

OOTAWN R

2. ukol: Rozvijet odpovidajici prilezZitosti k uceni (se)

Vedouci / pracovnik s mladezZi je schopen:

. cilit své vychovné pusobeni na jednotlivce i skupiny;

. poskytovat mladym lidem odpovidajici podporu a zpétnou vazbu;

. vyuZivat spontanniho uceni a prilezitosti k rozvoji prostfednictvim kazdodennich situaci;
. identifikovat jakékoliv zvlastni vzdélavaci potreby;

. pouzivat Sirokou paletu vzdélavacich metod a technik;

. podnécovat tvofivost mladych lidi.

OO WN R

3. ukol: Doprovazet mladé lidi pfi procesu interkulturniho uc¢eni

Vedouci / pracovnik s mladezZi je schopen:

1. podporovat u mladych lidi poznavani a uznavani jejich kulturniho zazemi, hodnot a jednani;
2. podporovat aktivni toleranci a interakci mezi mladymi lidmi z jinych kultur doma i v zahranici;
3. tvorivé pracovat s konflikty az k jejich klidnému feSent;

4. napomahat mladym lidem v nalézani jejich mista v ménicim se svété.

4. ukol: Prispivat k rozvoji organizace a podminek pro jeji ¢innost
Vedouci / pracovnik s mladezZi je schopen:

1. nalézat zdroje a efektivné s nimi nakladat;

2. fidit ostatni a pracovat kolektivné v tymu;

3. napoméahat zméné a rozvoji uvnitf organizace;

4. spolupracovat s ostatnimi na rozvoji politiky vic¢i mladezi.
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5. ukol: Pouzivat techniky vyhodnocovani

Vedouci / pracovnik s mladezi je schopen:

1. planovat a vyuzivat Siroké spektrum metod vyhodnocovani;

2. pouZzivat odpovidajici nastroje informacnich technologii;

3. prokazovat schopnosti psani zavérecnych zprav a prezentovat pred rdznymi cilovymi skupinami;
4. vyhledavat a vyuZivat vysledkl k ovlivnéni praktického jednani.

Na zakladé funkcni analyzy byly vytvofeny nasledujici tabulky, které shrnuji zaklad spolec¢nych kompeten-
ci. Ackoliv kazdy pracuje v rliznych situacich, vétSina toho, co nasleduje nize, by mélo byt rozeznatelné
v praci vedouciho / pracovnika s détmi a mladezi nebo ti dat prilezitost k zamysleni, jestli se to na tebe
vztahuje. Kazdé vyjadreni je dopinéné dalSim vysvétlenim, otazkou &i vyzvou - mély by ti pomoci v proce-
su premysleni o sobé v trochu jiném Ghlu.

++ + - -- 0
Kli¢ Vztahuje se Viceméné Moc se to na Vibec se Neni to relevantni
na mé beze se na mé mé nehodi to na mé kompetence
zbytku vztahuje nevztahuje v mé situaci
Ukol 1: Podporovat mladé lidi
Kompetence ++ [+ | - | --| O | Kzamysleni

1. Rozumim dynamice

skupiny a pracuji s ni.

KaZda skupina je jina a prochazi riiznymi fazemi
svou viastni cestou. Rozeznavani téchto fazi ti
pomaha nalézat ten spravny pristup a chvili.

. Mam dobrou schopnost
podporovat / vést ostatni.

Umis se dohodnout se skupinou na zakladnich
pravidlech a pomahas vsem dobre komunikovat?

. Vim, jak zaujmout
a motivovat mladé lidi.

Chépes obavy a potifeby mladych lidi, mas k nim
respekt a dokazes probudit jejich zvédavost?

. Jsem pfipraven / a na
zpochybnéni svych napadi.

Jsi otevien konstruktivni kritice? Jaké jsou tvé
limity?

. Znam své emocni
mezniky, kdy hrozim
vybuchnutim, a dokazu
drzet emoce na uzdé.

Kazdy z nas zna situace nebo jednani jinych
lidi, které vzbuzuji velké emoce - hnéy, litost,
smutek atd. Co délas, kdyZ té nékdo Stve
k nepricetnosti?

. Umim pracovat
s autoritou ve vztahu
k mladym lidem.

Kdo je autoritou? Jak ji pouZiva? Jaka maji
mladi lidé prava? Jak mohou mladi lidé ovlivnit,
co se déje ve spolecnosti?

. PouZivam demokratické
prostfedky a povzbuzuji
ucast mladych lidi
na rozhodovani.

Miladi lidé maji moznost i prileZitost vyjadiovat
se k tomu, co se déje. Zajistujes, aby se kaZdy
ve skupiné mohl vyjadrit a GCastnit se na jeji
¢innosti?

. Povzbuzuji rovné
prilezitosti.

Jaka je rovnovaha jednotlivych ¢lent skupiny
co do Gcasti na jejim Zivoté?

Zde muzete pridat
dalsi kompetence:
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Ukol 2: Rozvijet odpovidajici prilezitosti k uéeni (se)

Kompetence

++

+

0

K zamysleni

1. Vé§imam si situaci, diky
kterym se miuzeme
nécemu novému naugdit.

Co udélas v situaci, kdyZ se stane néco
necekaného, aby to pomohlo mladym lidem
poucit se z toho?

2. Dokazu analyzovat
rizné vzdélavaci potieby
a styly mladych lidi.

Stejny metr neplati na vSechny. Jak prizptsobujes
své metody konkrétnim lidem?

Nakolik se soustrediS na procesni stranku
vychovy a vzdélavani?

3. Umim aplikovat
odpovidajici vzdélavaci
pristupy a metody.

Co je odpovidajici pro danou situaci, pro
zapojené lidi a cile, které sis pro cinnost
stanovil?

Pri pouZivani tvych zabéhanych pristupl je
zapotrebi prizptsobivosti a pruznosti. Kdy je
spravné pouzit on-line zdroje.

4. Kdyz neznam odpoveéd,
vim, na jaké kvalitni
zdroje informaci
mladé lidi s jejich
otazkami odkazat.

NemuzZes znat vSechno, ale potrebujes védét,
kde nalézt odpovédi a mit dobrou a aktualni
sit kontaktu.

5. Usiluji o pozitivni
prostiedi pro uéeni,
zalozené na aktivni
ucasti mladych lidi,
tvorivosti a radosti.

Diky hravosti si muzes$ uzit legraci, ale zaroven
dosahovat skutecnych vysledku. Je tfeba mit
k lidem respekt a prizplsobovat aktivity jejich
potfebam.

6. Umim poskytovat
odpovidajici
zpétnou vazbu.

KdyZ jsi nékym pozadan o zpétnou vazbu, jak
odpovis? Nakolik se snazis aktivné pochopit,
proc lidé jednaji tak ¢i onak?

Zde muzete pridat
dalsi kompetence:
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Ukol 3: Doprovazet mladé lidi pii interkulturnim uéeni

Kompetence

++

+

-l--lo

K zamysleni

1. Znam své kulturni
zazemi a hodnoty.

Znalost svych kofenl a vyhodnoceni viast-
nich hodnot napomaha v poznavani ostat-
nich a uvédomovani si vlastnich predsudku
a stereotypd.

2. Dokazu se vyrovnat
s nejednoznaénymi
situacemi.

KdyZ se véci nevyvijeji tak, jak by sis pral, nebo
tvé nazory nejsou hned plné akceptovany, co
udélas?

3. Pfemyslim o tom, jak
se interkulturné uéim.

Co se déje, kdyzZ jsi v kontaktu s lidmi z jinych
kultur? Co ti tato zkuSenost dava?

4. Umim vysvétlit principy
interkulturniho uceni
mladym lidem tak,

Ze ho chapou a mize
jim to pomoci zazit
interkulturni zkusenost.

Existuje rada teoretickych poznatku a publikaci,
ale jak princip interkulturniho uéeni prenasis
do realné prace s détmi a mladezi? Co znas
o jinych kulturach a subkulturach?

5. Mluvim alespon jednim
cizim jazykem.

Byt schopen komunikovat v jiném jazyce ti
poskytuje jiny pohled na sebe samého.

6. Dokazu organizovat
aktivity pro mladé
lidi z jinych kultur.

Co musis zvaZovat, kdyZ pracujes s jinou nezZ
monokulturni skupinou? Jaky je rozdil mezi tim
byt ,interkulturni“ a ,mezinarodni“?

7. Dokazu jednat
odpovidajicim
zpusobem v konfliktnich
interkulturnich situacich.

Dokaze$ analyzovat konflikt? Napadaji té alter-
nativni postupy? | konflikt muze byt pretaven
do situace, kdy se Ize néco naucit.

8. Dokazu pojmenovat
evropsky rozmér
ve své cinnosti.

Evropska spolecnost se stale vice propojuje
- kam patfi tva prace? Pamatuj: Evropa neni
cela planeta.

9. Znam situaci mladych
lidi v jinych evropskych
zemich a ve zbytku svéta.

Jaké trendy se projevuji v Zivotech mladych lidi
v Evropé i mimo ni? Jak se méni Zivotni prile-
Zitosti pro mladeé lidi v porovnani s ostatnimi?

Zde muzete pridat
dal$i kompetence:
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Ukol 4: Prispivat k rozvoji organizace i podminek pro jeji éinnost

Kompetence

++

+

0

K zamysleni

1. Pouzivam principy
projektového fizeni.

Rozumim tomu, jak funguje projektovy cyklus
do prace s détmi a mladezi. Projektové fizeni
umozniuje nejlepsi vyuziti prostredki ve pro-
spéch mladych lidi.

2. Rozumim riznym
rolim a dokazu je
v tymu prebirat.

,Tym* sloZeny jen ze samych vudct nebo na-
opak pouhych ¢lent neni tymem. Jaké role jsi
v posledni dobé v tymu hral?

3. Dokazu zvysSovat
motivaci ostatnich
k pfebirani aktivni role.

Naslouchani, prokazovani respektu a povzbu-
zovani jsou v tomto klicové.

4. Dokazu rozvijet
partnerstvi s dalSimi
hraéi a zainteresovanymi
stranami.

Do jaké miry rozvijis partnerstvi s lidmi a orga-
nizacemi mimo svou obec / mésto?

5. Podilim se na zménach
a rozvoji své organizace.

Organizace, ktera se ,neuci“, muZe zaniknout.
Jak pomahas své organizaci rozvijet se?

6. Znam politiku vaci
mladezi v CR a spolu
s ostatnimi se ji snazim

ménit, aby byla pfinosna.

Jakym zpusobem se snaZis ovlivnit politiku
vUCi mladezi - na narodni nebo tieba i evrop-
ské urovni?

Zde muzete pridat
dalsi kompetence:
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Ukol 5: Pouzivat techniky vyhodnocovani

Kompetence ++ |+ | -

0

K zamysleni

1. Vzdy mé zajimaji
nazory mladych lidi.

Jak Casto se ptas druhych na nazor?
Pri jakych prilezitostech?

2. Jsem schopny / schopna
nalézt informaci,
kterou potrebuji,
a nalezité ji pouzit.

Jaké pouzivas zdroje informaci?
Jak vybiras informace o tom, co potrebujes?

3. Dokazu pouzivat
odpovidajici
vyhodnocovaci metody
a vyuzivat jejich vysledky.

Vyhodnocovani vyZaduje rtznost pristupl
a strategii pro uplatnéni jeho vysledku. Jak jsi
hodnotil naposledy?

4. Mam nezbytné
schopnosti pro psani
zprav z jednani / aktivit,
prezentacni schopnosti.

Lidé zapojeni do prace s détmi a mladezi musi
umét dobre vysvétlovat lidem mimo organizaci
(napr. sponzori nebo politici, Grednici), co viast-
né délaji.

5. Dokazu pouzivat
informacni technologie
pro podporu
vyhodnocovani ¢innosti.

Které pocitacové programy k vyhodnocovani
¢innosti pouZivas?

6. Vim, jak podporovat
zmény, osobni stejné
jako organizacni.

Schopnost sebekritiky je dilezZita stejné jako
umeéni uznat, Ze zména miZe byt sloZita pro
vSechny zapojené do procesu.

7. Sleduji vyzkumy
o mladych lidech a praci
s détmi a mladezi
a pouzivam je v praxi.

Které publikace o praci s détmi a mladezi
Ctes?

Kdy ses naposledy setkal s néjakym vyzku-
mem o détech a / ¢i mladezi?

Zde mizete pridat
dalsi kompetence:

Zamysli se nyni nad svymi vysledky. Dokazes se casem posunout smérem k levému

sloupecku? Co pro to musis udélat?
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OSOBNI KOMPETENCNI PORTFOLIO (OKP)

Myslenka pfipravit nastroj, jenz by na jednom misté a jednoduchym zpusobem zapisoval kompetence
rozvinuté v aktivitach neformalniho ¢i zajmového vzdélavani byla rozpracovana v prabéhu realizace pro-
jektu Klicée pro Zivot, realizovaného Narodnim institutem déti a mladeze (NIDM) spolu s Ministerstvem
Skolstvi, mladeze a télovychovy.

Osobni kompetenéni portfolio (OKP) pro vas mlze znamenat dllezity moment v procesu sebepoznani,
uvédomeni si sebe sama, dllezZity krok pfi vybéru Skoly, moznosti ke vzdélavani, pfi hledani zaméstnani,
na cesté k profesnimu riistu. Uelem OKP je uvédomit si své znalosti, dovednosti, mékké kompeten-
ce, zkusenosti, vzdélavani v oblasti zajmového a neformalniho vzdélavani, svou praxi, naucit se to vSe
pojmenovat a nasledné prezentovat vzdélavateliim a zaméstnavatellim, zvysit svou cenu na trhu prace
a byt Uspésny v Zivoté.

OKP vzniklo v bezprostfedni ndvaznosti na poznatky pracovniku, ktefi pfimo pracuji s détmi a mladezi.
JelikoZ ma byt tento nastroj do budoucna jednim z prvku posilujicich cestu k uznavani neformalniho
vzdélavani, bylo pripravovano v obdobi realizace stejnojmenné klicové aktivity projektu Klice pro Zivot,
a to jak pfi definovani minimalnich kompetencénich profild (MKP) a tvorbé vzdélavacich programu pro
né, tak i v navaznosti na zkusenosti s jinymi systémy zapisu kompetenci, jako je napf. vSeobecné znamy
Europass.

V rliznych etapach Zivota sestavujeme vlastni Zivotopis ve snaze doplhovat takové informace, jeZ nam
mohou usnadnit cestu ke studiu nebo k zaméstnani. OKP do tohoto procesu pfinasi nékolik novych mo-
upozorni na to, co umim nebo znam. Vychazi z predpokladu, ze maturitni vysvédéeni, diplom nebo udéle-
ny titul sice miZe pomoci v prvni fazi odlisit jednotlivé uchazece o zaméstnani i studium, ale to pro dalsi
posouzeni konkrétnich schopnosti, praktickych dovednosti jiz nemusi stacit. Zde je nutné pridat néco
navic, néco, co se ucime v prabéhu Zivota i mimo Skolu nebo zaméstnani.

Pro¢ do toho jit?

Ziskat mohou vsichni, jedinci i jejich organizace, vzdélavatelé a zaméstnavatelé. Jedinec ziska zlepSe-
nim své uplatnitelnosti na trhu prace, uznanim praxe i védomym rozvojem vlastni osobnosti. Organizace
pracujici s détmi a mladezi ziska posilenim vlastniho vzdélavaciho systému, ktery Gcastnikiim nebo Cle-
ndm nabizi, a tim i zvySenim svého kreditu. Ostatni vzdélavatelé ziskaji prehled o aktivnich studentech
a jejich moznostech, na kterych mohou stavét. V neposledni fadé zaméstnavatelé posili své nastroje
k vybéru zaméstnancu a praci s nimi.

OKP vSak neni uréeno jen pro trh prace Ci pro prestupy mezi stupni vzdélavaci soustavy, jak by se na
prvni pohled mohlo zdat. Jeho role je Sirsi a v jistém smyslu i mnohem cennéjsi, nebot funguje jako
podpurny nastroj pro sebepoznani, sebehodnoceni, pro ziskani prehledu o dosavadni cesté Zivo-
tem. Poskytuje obraz o rliznych druzich vzdélavani, znalostech, dovednostech, o praxi a zkuSenosti.
Pfinasi komplexni zapis absolvovanych kurzl, Skoleni, ziskanych certifikatl a dalSich dokument(,
které jsme v pribéhu Zivota ziskali a povaZzujeme za vhodné si je do portfolia pro budoucnost za-
znamenat.

Jak na to?

OKP, stejné jako Zivotopis, je nutné sestavovat s vysokou mirou vlastni odpovédnosti. ZaloZeno je na
kombinaci sebeevaluac¢niho nastroje (vstup) a sebeevaluaéniho dokumentu (vystup).
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Prvnim krokem je vstup na webovou stranku www.nidm.cz/okp. Zde méate moznost stahnout si Prazdny
dokument pro vyplnéni osobniho kompetencniho portfolia dle uvedeného vzoru. Vedle pfipravy vas jed-
notlivé zalozky provedou zaroven i moznostmi vyuziti tohoto nastroje. Zjistite, Ze pro oblast formalni-
ho i neformalniho vzdélavani zacina v ideadlnim pfipadé vase cesta k pIné vyuzitelnému OKP u vaseho
vzdélavatele. Ten by mél definovat kompetence i jejich stupné, jeZ nabizi rozvijet ve svych vzdélavacich
programech, a pomoci vam tak s vypliovanim OKP. Pro pfipady, kde to neni mozné, uvadime v jedné ze
zalozek definice kompetenci a jejich drovni.

Pro praci s OKP doporucujeme:

reflektovat oteviené svou dosavadni cestu Zivotem i profesnim rlistem: zaznamenavejte cokoliv,
na co si vzpomenete a co bylo a je dllezZité k zaznamenani (vzpominejte, zapisujte, porovnejte
se svym zivotopisem);

pouZzit jako vzor popisy znalosti a dovednosti z navrzenych MKP;

zaznamenat si tzv. mékké kompetence dle uvedené struktury;

sestavit posloupné a prehledné podle duleZitosti (od nejaktualnéjsiho po nejstarsi) svou praxi,
vzdélani, aktivity informalniho uceni; navrZzeny sled polozek OKP pomahéa k prehlednosti, je
provazan s Europassem;

upravit si OKP vzdy aktualné tak, aby vyhovoval zvolené Skole Ci pozici, o kterou se uchazite;
pristupovat sami k sobé zodpovédné. Nic nevylepSujte uméle, mohlo by vam to uskodit, nebot
jste to ve vysledku vy, kdo bude muset obsah (¢asto osobné pfi pohovoru) obhajit.

Jedna dulezita poznamka na zavér

Nastroj pro zapis kompetenci ziskanych (nejen) v neformalnim vzdélavani je stale ve vyvoji sméfujicim
k vétsi vyuzitelnosti, ale také lepsi uzivatelské privétivosti. Proto také od roku 2012 plati, Ze jste-li GCast-
nikem vzdélavacich akci NIDM pro pedagogické pracovniky Skolskych zafizeni pro zajmové vzdélavani
nebo pracovniky pracujicimi s détmi a mladezi ve volném Case, mate umoznén vstup do tzv. ,Vzdéla-
vaciho modulu“ (vm.nidm.cz), ktery automaticky vygeneruje vase OKP skladajici vSechny vystupy do-
posud absolvovanych vzdélavacich programu. Zaroven s garanci udélenou uvedenym vystupim touto
vzdélavaci instituci vas navede k doplhovani (které Ize ulozit) OKP tak, aby bylo uzitecnym doplikem
Zivotopisu a zajimavym dokumentem pro potencialni zaméstnavatele nebo vzdélavatele, ktery Ize vzdy
podle potfeby on-line modifikovat.

Véfime, ze OKP i dalsi portfolia a uvedené sebeevaluacni nastroje budou uzite¢né pii vasi praci s détmi
a mladezi, stanou se podporou a pomocnikem vam, pracovnikim s détmi a mladezi, a budou zajimavé

i pro potencialni zaméstnavatele, personalisty a vzdélavatele.

Hodné stésti.
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Jak OKP vypada a co obsahuje? Prohlédnéte si vzor.
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SEBEEVALUACNI NASTROJE

Pokud ovladate cizi jazyky, mlzete se podivat na dalSi nastroje, vyvinuté v evropskych zemich.

Lucembursko
Attestation et
portfolio de
|"engagement

Dokument o kompetencich, které mohou ziskat dobrovolnici v ramci neformalniho
vzdélavani. Pravni ramec je vymezen v zakoné o mladezi. Certifikat je podepisovan
ministrem pro mladez a reprezentantem NNO, do které dobrovolnik patfil. Nastroj
slouzil za podklad pro pfipravu francouzského "Valorise-toi!".

www.shj.public.lu/actualites/2009/03/31_portfolio/index.html?highlight=attestation

Belgie
Oscar

Databaze seznamujici mladé lidi a mladeznické organizace se seznamem doved-
nosti a kompetenci, které je mozno ziskat skrze dobrovolnictvi, a to at uz narodni
nebo preshrani¢ni. www.oscaronline.be

Italie
Digital Portfolio

Digitalni portfolio bylo vyvinuto specialné pro znevyhodnéné mladé lidi, aby jim po-
mohlo zachytit jejich celkové kompetence ziskané formalnim, neformalnim i infor-
malnim uéenim. Elektronickd multimedialni forma je pfitazliva i pro znevyhodnéné
mladé lidi. Své kompetence vyhodnocuje mlady ¢lovék spoleéné s tutorem a vy-
tvoreni portfolia je soucasti SirSiho procesu poradenstvi pro tyto mladé lidi. Diky
portfoliu si mladi lidé sami uvédomi, jaké maji schopnosti a dovednosti, a zvysi se
jim jejich sebevédomi.
www.tipeil.eu/english/ppt/Intra_egeis_porducts%20description.ppt

Svycarsko
Ch-Q

CH-Q je integralnim systémem uznavani ziskanych kompetenci. Sklada se z néko-
lika sluzeb pro celou cestu zhodnocovani predchoziho uceni: pfiprava portfolia,
vyhodnoceni, pomoc vrstevnikU, zajisténi kvality a podpurné vzdélavaci programy.
Systém umoziuje zmapovat osobni nabidku (portfolio), a propojit ji s potfebami
organizaci a trhu prace.

www.ch-g.ch

Némecko
Kompetenzbilanz
aus Freiwilligen-
Engagement
ProfilPass

Bavorsko

Kompetenzbilanz“ pomaha dobrovolnikiim pracujicim s mladezi vyhodnotit kom-
petence, které ziskali, a prozkoumat moznosti, jak je dobfe vyuZivat. Ma formu do-
tazniku s interaktivnimi prvky (napf. mySlenkové mapy). V pribéhu zhruba tfi hodin
prace s nim vas provede sebehodnocenim i vnéjsim hodnocenim a na konci umozni
vytvofit pfehled o kompetencich.
www.dji.de/cgi-bin/projekte/output.php?projekt=354

Obdobné vypada i ProfilPass, ktery ma dvé verze - pro dospélé a mladé lidi
www.profilpass.de

Kompetenznachweis je ,vykaz kompetenci“, ktery zavedl Bavorsky kruh mladeze
ve spolupraci s mistni hospodarskou komorou a zaméstnavateli. Ma pomoci dobro-
volnym pracovnikiim s mladezi prokazat, jaké kompetence ziskali. V Kompetenzna-
chweis pak muZe dobrovolny vedouci popsat, kde a jak konkrétné pusobil, jaké
klicové kompetence pfi své dobrovolné ¢innosti rozvijel, zda se zlGéastnil néjakych
Skoleni atd. Dokument ma slouzit predevsim pfi hledani zaméstnani.
www.bjr.de/service/Kompetenznachweis/info.php

YouthPass

Pas mladeze je oficialni certifikat, ktery vypovida o nabytych klicovych kompeten-
cich v ramci neformalnich vzdélavacich aktivit programu Mladez v akci: Komuni-
kace v matefském jazyce, Komunikace v cizich jazycich, Matematicka schopnost
a zakladni schopnosti v oblasti védy a technologii. Schopnost prace s digitalnimi
technologiemi, Schopnost uéit se, Socialni a obanské schopnosti, Podnikatelské
schopnosti a Kulturni povédomi a vyjadreni.

www.mladezvakci.cz
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Klice pro Zivot e

ZIVOoT

Ministerstvo Skolstvi, mladeze a télovychovy spoleéné s Narodnim institutem déti
a mladeze od 1. dubna 2009 realizuji narodni projekt s nazvem:
Klice pro zivot
- Rozvoj klicovych kompetenci v zajmovém a neformalnim vzdélavani
Hlavnimi postavami projektu jsou ti, ktefi pracuji s détmi a mladymi lidmi v ramci jejich
volného &asu v organizacich celé Ceské republiky, jako jsou stfediska volného &asu
(SVC), skolni druziny (SD), Skolni kluby (SK) a nestatni neziskové organizace (NNO).
a mladezi a hlavné zkvalitnéni systému podporujiciho trvaly a udrzitelny rozvoj zajmo-
vého a neformalniho vzdélavani.
Jednotlivé aktivity projektu jsou fizeny odbornymi garanty, ktefi jsou schopni identifiko-
vat prednosti i problémy prace v oblasti zajmového a neformalniho vzdélavani a inici-
ovat pozitivni zmény.
Seznam oblasti, kterymi se projekt Klice pro Zivot zabyva:
* VWWZKUMY
 STANDARDIZACE ORGANIZACI NEFORMALNIHO VZDELAVANI
* SYSTEM VZDELAVANI
1. Studium pedagogiky volného ¢asu
2. Pribézné vzdélavani
Prlfezova témata: vychova k dobrovolnictvi, participace a informovanost, vychova
k aktivnimu obéanstvi, zdravé klima v zajmovém a neformalnim vzdélavani, inkluze
déti se specialnimi vzdélavacimi potfebami, multikulturni vychova, medializace
a medialni vychova
3. Funkéni vzdélavani
+ UZNAVANI NEFORMALNIHO VZDELAVANI
» PODPORA INFORMACNIHO SYSTEMU PRO MLADEZ

Cilem realizatort KIic pro Zivot je mj. popularizovat a celkové zvySit povédomi verej-
nosti o systémové odborné praci s détmi a mladezi v jejich volném Case.

TENTO PROJEKT JE SPOLUFINANCOVAN EVROPSKYM SOCIALNIM FONDEM
A STATNIM ROZPOCTEM CESKE REPUBLIKY

* * ) b
* *
* ok N
TV R e

" MINISTERSTVO S OP Vzdélavani
EVROPSKA UNIE ¥ MLADEZE A TELO

pro

INVESTICE DO ROZVOJE VZDELAVANI



Narodni institut déti a mladeze MSMT

Narodni institut déti a mladeZe Ministerstva Skolstvi, mladeze a télovychovy je od-

b

ornym zafizenim tohoto ministerstva v oblasti statni podpory a ochrany mladeze.

Jeho ambici je stat se ceskym narodnim centrem neformalniho vzdélavani. Nefor-
malnim vzdélavanim se pfitom rozumi jakékoliv systematické vychovné pusobeni

k

romé Skolni dochazky (to je ,formalni vzdélavani“) a samotné vychovy v rodiné.

Pokud jeho nositeli jsou Skolska zarizeni pro zajmové vzdélavani (stfediska volného

@

asu, Skolni kluby a druziny), hovori se zpravidla o zajmovém vzdélavani.

Své poslani napliujeme témito aktivitami:

Komplexnim projektem rozvoje oblasti neformalniho vzdélavani déti a mladeze
(Klice pro zZivot), véetné metodické podpory subjektl pusobicich v této oblasti
- zejména stredisek volného ¢asu, Skolnich druzin a klubl a nestatnich ne-
ziskovych organizaci déti a mladeze Ci pracujicich s détmi a mladezi v jejich
volném case.

Vzdélavanim pedagogickych pracovniki Skolskych zafizeni pro zajmové vzdéla-
vani, odbornou pfipravou pracovnikt s détmi a mladezi.

Vyzkumem v oblasti volného ¢asu déti a mladeze, spolupraci pfi tvorbé kon-
cepcnich materialll a pravnich predpist pro oblast neformalniho vzdélavani
a poskytovanim informaci z téchto oblasti.

Podporou prace s talentovanymi détmi a mladezi, véetné metodické, koordinac-
ni a konzultaéni ¢innosti.

Aktivitami Narodniho informacniho centra pro mladez v oblasti sbéru, tridéni
a distribuce informaci pro mladez i podilem na ¢innosti mezinarodnich organi-
zaci zabyvajicich se touto problematikou.

Implementaci evropskych programi v oblasti neformalniho vzdélavani a v oblasti
volného ¢asu déti a mladeze, zejména programu Mladez v akci, jehoz jsme v CR
koordinatory, a rozvojem zahrani¢ni spoluprace.

Nase internetoveé stranky:

www.nidm.cz, www.nicm.cz, www.kliceprozivot.cz, www.mladezvakci.cz,
www.eurodesk.cz, www.neformalnivzdelavani.cz, www.vyzkum-mladez.cz

N&rodni institut dé&ti a mladeze MSMT, Samova 3, Praha 10
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pfiklad z vlastni zkuSenosti, ktery pak moze$ v pohovoru uvést.

Muj osobni priklad:

Mj osobni piiklad:

Mij osobni priklad:

M(j osobni priklad:

Mij osobni pfiklad:

en

g Podivej se na své kompetence s vyhledem do budoucna H<°b

3

Na jakou profesni budoucnost se chci orientovat?
Na co se budu specializovat?

Abych dosahl/a tohoto cile, jaké bych mél/a mit kompetence?

Kompetence, které uz jsem ziskal/a v rdmci své dobrovolné
¢innosti v oddile:

Kompetence, které bych jesté mél/a ziskat:

hroh
Nyni obrat' na druhou stranu pro posledni
krok: navod pro pracovni pohovor

1avod
by pouzill

Kazdy z nds se v priibéhu svého Zivota nauci velké mnoZstvi
véci, ziskd mnoho ,kompetenci” mimo skolni (formdlni) vzde-
ldvdni. Klicové kompetence predstavuji souhrn védomosti, do-
vednosti, schopnosti, postoji a hodnot diileZitych pro osobni
rozvoj a uplatnéni kaZzdého clena spolecnosti. Jejich rozpo-
zndni a trvalé rozvijeni je proto velmi dileZité.

V dobrém oddile, klubu ¢i krouzku md mlady clovék mozZnost
rozvijet se, ziskdvat dobré ndvyky pro Zivot, prakticky si vy-
zkouset védomosti nabyté ve skole, naucit se pracovat v tymu,
prebirat zodpovédnost za druhé. Nemusi ani védét, Ze se néco
uci, ale kazdd aktivita md vychovny smysl. Také vy jako vedou-
ciadalsi dobrovolnici a profesiondlové pracujici ve sdruZenich
déti a mlddeZe (popr. jinde) se na tuto cinnost pripravujete,
absolvujete rizné vzdéldvaci kurzy, ucite se od druhych. Zis-
kdvate tak dulezité kompetence pro svou ¢innost — a nejen pro
ni, i pro Zivot.

Tento sebeevaluacni ndstroj slouzi k samostatnému vyhod-
noceni vasich kompetenci'v roli pracovnikt s détmi a mldadeZzi,
ziskanych prostrednictvim vzdéldvacich aktivit svych organi-
zaci, ale zejména praxi.

Postupuj po jednotlivych krocich

1 Prohlédni si tabulku na druhé strané tohoto
. materialu. Postupuj zprava doleva. Precti

si, jaké kompetence Ize ziskat pfi praci s détmi

a mladezi, a vyhodnot, zda je ovladas dokonale,
Castecné nebo je zatim neovladas. Potom se podivej,
jakym kompetencim v feci zaméstnavatelt tvé
schopnosti, dovednosti a zkusenosti odpovidaji

a do jakych oblasti se shrnuiji.

2 U kazdé ze skupiny kompetenci si vyhledej
« nejlepsi a co nejkonkrétnéjsi priklad z vlastni
zkudenosti, ktery pak mazes u pohovoru uvést.

3 Nyni se podivej na své kompetence s vyhle-

e dem do budoucna, pfedevsim s ohledem

na své budouci pracovni uplatnéni. Jaké potrebujes
kompetence pro svou zvolenou specializaci? Co uz jsi
ziskal/a diky své dobrovolné ¢innosti s détmi a mlade-
zi? Jaké kompetence musis jesté ziskat?

4 Nakonec obrat na druhou stranu pro posledni
« krok: navod pro pracovni pohovor. Cti tabulku
zleva doprava, abys mohl/a u pfijimaciho pohovoru

u kazdého bodu fici: Mam tyto kompetence... Tohle uz
dokazu. Chcete piiklad? Tady je...

-
-
-
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ridit projekty: planovat a uskutecnovat je

V'ramdi projektu dokazu stanovit cile, naplanovat program aktivit (schuzky, vypravy, tabory apod.) a odpovidajici harmonogram.

hodnotit tispésnost projektu

Pripravim ndvrh vyhodnoceni projektu, méfitka uspésnosti.

pripravovat aktivity v ramci projektu, reagovat na zmény

Umim v rdmci projektu vymyslet aktivitu, stanovit jeji pfesny program a chronologii ¢innosti k jeji pfipravé.

respektovat dané terminy

Davam si pozor na pInéni danych termind, ¢asovych rozvrhd.

spravovat pridéleny rozpocet a finan¢ni zdroje

DokdZzu vypracovat predbéZny rozpodet, vést rozpocet oddilu a vést jednoduché (icty z akci.

1. Organizacni

vést dokumentaci, tridit ji

Mdm systém ve svych dokumentech a dokazu rychle najit, co pottebuji.

vyhodnocovat potiebnost materidlu a starat se o néj

Umim vyhodnocovat potiebnost materidlu pro akci a tento materidl udrZovat.

schopnosti

Setrné se chovat ke svéfenému materialu a majetku

Jsem si védom, jakou hodnotu ma svéfeny materidl.

odolavat stresovym situacim a pracovni zatézi

Nenechdvam véci na posledni chvili, ¢innosti si umim dopfedu naplanovat, nepiecefiuji své sily a dokdZu si fici ostatnim o pomoc.

odolavat stereotyplim

Nedéldm védi rutinné, vzdy hleddm nové cesty feSeni, zkousim nové pristupy k béZnym tkolGim. Soucasné umim vyhodnotit, co funguje, a udrZovat to.

ticelné komunikovat o ziskavani financi s vyssimi spravnimi jednotkami

DokdZu sepsat Zadost o dotaci k vy33i organizacni jednotce.

zajistit prisluSnou administrativu

Dokdzu napsat informacni dopis, zprévu ze schiizky, vést dokumentaci tdbora, vést databdzi tcastnik(i a zdznamy o nemocnych.

byt spolehlivym partnerem

Lze se na mne spolehnout.

pracovat s maximalnim moznym nasazenim

Zapojuji se tak, jak jen to mé schopnosti a moznosti dovoluiji.

brat na sebe pravni odpovédnost

Uvédomuiji si svou pravni odpovédnost jako vedouciho oddilu a/nebo vedouciho tébora.

koncipovat: prevést myslenku v ¢in za pouziti tvofivosti, inovaci a snahy

Vytvaiim nové a origindlni aktivity. Vymyslim a uskuteciiuji nové konkrétni projekty podle svych predstav.

vyhodnocovat projekt, vyhodnotit svou tcast v ném

Na konci projektu nebo tdbora dokdzu vyhodnotit své jedndni a chovdni. Vracim se ke kladnym i Spatnym chvilim.

udit se z vlastni zkusenosti a poucit se ze zkusenosti druhych

Po skonceni projektu jsem schopny vyhodnotit, co se podafilo a co ne, abych neopakoval stejné chyby. Také beru v Givahu rady a zkusenosti druhych.

2. Zodpovédnost,

predvidat a vyhodnocovat priibéh projektu, analyzovat rizika

Nevrhdm se bezhlavé do piiprav aktivity nebo projektu, ale pfedem dobfe zvaZim pripadné problémy na zakladé znalosti silnych a slabych stranek svych i skupiny.

vyhodnocovat uskutecnény projekt

Na konci akce pozorné vyslechnu reakce mladsich tcastnikd. Na jejich zkladé a porovndnim s Gvodnimi cili vyhodnocuii, jak jsem projekt zvlddnul.

iniciativa

predvidat a nalézat feSeni bez ohledu na prekdzky

Neskldddm ruce do klina, ackoliv jsem si védom/a fady prekdzek, které mé cekaji. Pfredem promyslim, jak je piekonat.

brat na sebe osobni odpovédnost pii rozhodovani

Za kazdym svym rozhodnutim si stojim a jsem si védom/a jeho pfipadnych diisledka, ke kterym se hldsim, i kdyZ nejsou optimalni.

a analytické mysleni

prizplisobovat se zménam

Obohacuji, planuji a upravuji kroky v projektu tak, aby odpovidaly potfebdm a pranim mladsich dcastniki.

mit prakticky pfistup, optimalizovat prostredky

Kdyz mé pozddaji, abych postavil taborovou branu, prizplisobim se podminkam: tvofivé si poradim.

napomahat novym ¢leniim tymu

DokdZu doprovazet nového ¢lena k suverénnosti na jeho cesté k zapojeni se do innosti.

ochotné se ucit novym vécem

Kazdy kol beru jako pfileZitost k nauceni se né¢emu novému a vedu k tomu i ostatni svym aktivnim prikladem.

ziskavat i poskytovat zpétnou vazbu

Po uskute¢néni aktivity se zajimém o to, jak ji vnimaji ostatni a jakd navrhuji zlep3eni pro pfisté. Tém také dokazu pfimo a pfitom citlivé sdélit, co se mi na jejich pfistupu libilo a co ne.

podporovat komunikaci: diivéra, respekt, individualni zapojovani

V oddile pomahdm uvolfiovat atmosféru, dbdm na to, aby kazdy mohl vyjdfit sviij nazor bez obav ze zesmé3néni apod.

prosazovat se slusné a efektivné

DokdZu cinné prosazovat své nézory. Dbam na obecné platné zdsady slusné diskuze.

vést tym, delegovat pravomoci, rozdélovat role

Rozdéluji ikoly mezi cleny tak, aby kazdy mél roli podle svyich predstav a schopnosti. Dlvéruji jim.

byt dobrym clenem tymu, napliiovat cile, pInit zadani

Plnim tkoly, které jsem v oddile dostal, efektivné a samostatné. Vim, proc je tieba tyto dkoly pinit (zndm cile, za kterymi jdeme).

sdilet informace s ostatnimi uvnitf tymu i navenek

Rozezndvam dilleZitost informaci a ddvam pozor, abych je véas preddval jingm ¢lendm tymu.

vést porady

DokdZu sestavit program porady, dohliZet, aby byl napliiovan, vést schiizku a dévat prostor kazdému, aby se vyjadfil.

pripravit verejnou prednasku (pro dospélé/pro mladez)

Umim upravit sviij projev pro rlizné obecenstvo: pred mlad3imi pouzivdm jednodussi jazyk, nepouzivdm nemistna slova. Dospélym umim pifedstavit préci s détmi a mlddeZi (na iradé ap.).

3. Kompetence vztahové

naslouchat

Naslouchdm jinym vedoucim a mladsim ¢lentim svého oddilu.

Vedeni

prezentovat, argumentovat, diskutovat s verejnosti

Beru si slovo pred mladymi lidmi, rodici, partnery. Dokazu predstavit svij projekt, ihel pohledu, predloZit argumenty a nové navrhy.

navazovat konstruktivni vztahy s partnery

DokdZu navézat kontakt s partnery (mistni (fad, neziskovky, organizace poskytujici dotace/granty...), predstavit jim projekt a udrzovat s nimi dobré vztahy.

Vzdélavani

aktivné vyuzivat neformalniho i informalniho uceni

DokdZu Cerpat ze své zkusenosti pfi tvorbé skupinové aktivity nebo psani plivodni prezentace, pfi pripravé tematického jidla nebo pfi psani clanku do ¢asopisu.

Rizeni

odkryvat rizika konflikti a pfedchazet jim

Umim odkryvat rizika konfliktu uvnitf oddilu a pfedchdzet jim v zérodku.

Prace ve skupiné

fidit proces feseni, udélovat slovo a navrhovat reseni

Pokud dojde ke konfliktu, pfiméju Gicastniky ke sluSnému vyjadreni a k prehodnoceni jejich postojd. Navrhnu feseni.

vést aktivity

Vedu malé aktivity, nebo velké hry a vedu diskuse.

Komunikace

vést a motivovat, adaptovat se na cilovou skupinu

Umim vést a motivovat skupinu mladych lidi, chlapcii a divek, adaptuji se na jejich potieby a zajistuji nélezitou tymovou dynamiku.

Zvladani konflikto

zvladat rizikové situace a jejich reSeni

DokdZu zachovat chladnou hlavu v krizové situaci, problémy fesim krok za krokem.

dodrZovat firemni pravidla

Ridim se pravidly organizace — témi psanymi i nepsanymi, jdu ostatnim pfikladem.

pracovat na vztazich,sluzebné starsi - sluZzebné mladsi”

Respektuji své kolegy v organizaci, dokaZu se podfidit autorité starsiho a/nebo zkusenéjsiho.

samostatné pracovat a resit svérené ukoly

Ochotné a zodpovédné plnim dkoly, které jsem dostal k vyreSeni, zndm své misto v organizaci.

spravné komunikovat

Dokdzu vhodné vyjadfovat sviij ndzor.

prokazovat takt a diplomacii, pokoru, tictu

Volim sva vyjadreni, abych nikoho neponizoval a nevyhrocoval/a situaci.

vitit se do jiné kultury di interkulturniho prostredi, poznavat je

Trdvim cas s osobami jinych kultur, a to u nds & v zahranici. Umim se prizplisobit prostiedi, vyménovat si zkusenosti, navazovat pratelstvi. Zajimam se o odliSné zvyklosti a hledam jejich piciny.

4. Interkulturni kompetence

adaptovat se na okoli a zvladat interkulturni nedorozuméni

DokdzZu pfizplsobit své jedndni, abych se vyhnul kulturnimu nedorozuméni: uzpisobuji své chovani kulture zemé, kterou navstévuji.

uskuteciovat mezinarodni vymény a interkulturni aktivity

Umim usporddat akci ve spoluprdci s osobami z jinych kultur nebo se zahrani¢nimi organizacemi.

byt tvorivy (kresba, divadlo, tanec, hudba, zpév)

OvIddém manudlni ¢innosti, umim napfiklad udélat prevlek na aktivitu, kreslit, zahrdt scénku, improvizovat, tanit, hrdt na hudebni ndstroj, Zonglovat nebo zpivat...

5. Technické a umélecke

dbat na fyzickou a psychickou hezpecnost svoji i svych spolupracovnikii

Zném a aplikuji zdsady psychohygieny a zdsady bezpednosti svoji organizace.

vychovavat: vztahy mladi-dospéli

Jsem dospély: znam mordlni a osobni zodpovédnost s tim spojenou ve vztahu k mladym lidem (zejména nezneuzivat divéry a postaveni). Umim byt vedouci, vzor i kamardd.

vychovavat: sledovani osobnostniho rozvoje mladého clovéka

Jsem pozorny/d ke kazdému mladSimu clenovi, zndm jeho/jeji vlastnosti a dbdm na osobni vyvoj a duchovni rozvoj po cely rok i na tabore.

schopnosti a dovednosti

predavat svou zkusenost, vést prikladem

Predévam své znalosti jinym, povzbuzuiji je v jejich rozvoji. Nevnucuiji vlastni zkuenosti, vytvaiim podminky pro rozvoj zkuSenosti mych svéfencil.

Informatika

ovladat nastroje informatiky

Komunikuji e-mailem, piSu svou korespondenci a vedu tcty na pocitadi. Hned po névratu z téhora dokdZu udélat jeho péknou prezentaci v powerpointu.

Zivotni prostiedi

orientovat se a kvalifikované zachazet s informacemi

DokdZzu vybrat to podstatné z toho, co je mi fe¢eno nebo co si prectu v pokynech, a predat je ostatnim.

vyuzivat audiovizualni techniku

Umim retusovat fotografie z tdbora, vytvoiit plakdt na oddilové predstaveni/besidku, natocit a sesttihat krétky film z vypravy, usporadat kementované promitani z akce.

Hygiena a prvni pomoc

vyuZivat, prizplisobovat se a respektovat Zivotni prostredi

Ve mésté zorganizuji velkou hru zamérenou na objevovani mistni historie. Po taboreni v lese za sebou nenechdvam nezadouci stopy.

Orientace ovladat zaklady prvni pomoci Ovlddam zdkladni Zivot zachrafiujici Gkony a prevenci nehod.
I‘)f OIF‘) R— TaboFeni orientovat se DokdzZu se orientovat v pirodé i ve mésté podle mapy a buzoly, GPS. Zeptédm se na cestu, kdyZ si nevim rady.
mt::lltu: Plavba Zit v prirodé Zvlddam stavbu Csti tdbora, umim vafit na ohni. Zndm jedIé rostliny a houby.
1leva zorganizovat verejny prostor Umim napldnovat stavbu tébora, aby byl prakticky a bezpecny.
doprava, pripravit vyvaZeny jidelnicek Zvladam napldnovat pripravu jidel pesttejsich a sloZitéjsich, nez jsou Spagety s kecupem. Znam stravovaci potreby riiznych vékovych kategorii, které vedu, a dodrzuji je.
abyhsl ’ plavit se, orientovat na iece, jezere ¢i mofi, udrzovat lod’ Ovlddam pravidla plavby, umim ist vodacké mapy a orientovat se na fece, mofi i jezere, dokazu udrzovat lod"
mo av
pFijimaciho

pohovoru Fici

Mdm tyto kompetence:

Dokaiv, umim...

Chcete priklad? Uz jsem délal/a toto...



	web_pdf__Sebeevaluacni_nastroje.pdf
	web_pdf_letak_SEN

